ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
ООО «ВГГРУПП»
1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (в редакции, действующей с 01.09.2025) и определяет порядок обработки персональных данных, меры по обеспечению их безопасности, а также права субъектов персональных данных.
1.2. Оператором персональных данных является ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ВГГРУПП» (ОГРН: 1157746747608, ИНН: 7724329804), юридический адрес: 115682, г. Москва, Ореховый бульвар, д. 61, корп. 1, кв. 94 (далее — «Оператор»).
1.3. Настоящая Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор получает от посетителей и пользователей сайта (далее — «Сайт») и иных лиц, взаимодействующих с Оператором.
1.4. Используя Сайт и заполняя формы обратной связи, пользователь выражает своё согласие с условиями настоящей Политики.

2. Перечень обрабатываемых персональных данных
2.1. Оператор обрабатывает следующие персональные данные пользователей:
	№
	Категория данных
	Конкретные данные

	1
	Общие персональные данные
	Фамилия, Имя, Отчество (в части имени)

	2
	Контактные данные
	Номер контактного телефона


2.2. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (расовая, национальная принадлежность, политические взгляды, религиозные или философские убеждения, состояние здоровья, интимная жизнь) и биометрические данные.
2.3. Сайт не осуществляет автоматизированную обработку данных в целях профилирования пользователей.

3. Цели обработки персональных данных
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные исключительно в следующих целях:
	№
	Цель обработки
	Правовое основание

	1
	Обработка заявок, оставленных через формы на Сайте
	Согласие субъекта (п. 1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ)

	2
	Осуществление обратного звонка клиенту
	Согласие субъекта (п. 1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ)

	3
	Предоставление консультаций по услугам Оператора
	Согласие субъекта (п. 1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ)


3.2. Обработка персональных данных для иных целей, не указанных выше, не допускается.

4. Правовые основания обработки
4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании:
· Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· Согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, полученного в порядке, установленном статьёй 9 152-ФЗ (отдельный документ — чекбокс).
4.2. Согласие на обработку персональных данных даётся пользователем свободно, своей волей и в своём интересе, является конкретным, информированным и сознательным.

5. Сроки хранения и условия прекращения обработки
5.1. Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, но в любом случае до момента отзыва согласия пользователем.
5.2. После отзыва согласия пользователем Оператор обязан прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты поступления отзыва, если иное не предусмотрено федеральным законом.
5.3. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей идентифицировать субъекта, не дольше, чем этого требуют цели обработки.

6. Порядок обработки и передачи третьим лицам
6.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств автоматизации и без их использования (смешанная обработка).
6.2. Оператор НЕ передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением случаев, прямо предусмотренных федеральным законом.
6.3. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.
6.4. Доступ к персональным данным имеют только уполномоченные сотрудники Оператора, непосредственно связанные с обработкой заявок и осуществлением звонков. Доступ ограничен кругом лиц, допущенных к работе с данными.

7. Меры по обеспечению безопасности
7.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц, включая:
· назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных;
· ограничение круга лиц, имеющих доступ к персональным данным;
· использование средств защиты информации (антивирусное ПО, межсетевое экранирование);
· регулярное обновление программного обеспечения;
· контроль за соблюдением требований информационной безопасности.
7.2. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и правил, предусмотренных 152-ФЗ, а также требованиями Постановления Правительства РФ № 1119 и Приказа ФСТЭК России № 21.

8. Права субъектов персональных данных
8.1. Субъект персональных данных имеет право:
· получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных (в порядке ст. 14 152-ФЗ);
· требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
· отозвать своё согласие на обработку персональных данных в любое время;
· обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке.
8.2. Для реализации своих прав пользователь может направить письменный запрос на электронную почту: gutin@vggroupp.ru или по юридическому адресу: 115682, г. Москва, Ореховый бульвар, д. 61, корп. 1, кв. 94.
8.3. Запрос должен содержать:
· номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта;
· сведения о дате выдачи документа и органе, его выдавшем;
· информацию, подтверждающую участие субъекта в отношениях с Оператором;
· подпись субъекта или его представителя.

9. Изменение Политики
9.1. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с момента её размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией.
9.2. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения Политики.

10. Контактная информация оператора
	Полное наименование
	ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ВГГРУПП»

	ИНН
	7724329804

	ОГРН
	1157746747608

	Юридический адрес
	115682, г. Москва, Ореховый бульвар, д. 61, корп. 1, кв. 94

	Email для обращений
	gutin@vggroupp.ru



Дата введения в действие: 15 августа 2015 года.

